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Codi:  A115  
Àrea: Serveis Generals 
Secció: Contractació 
Ref.: MVB                                                       
 

Assistents a l'acte: Presidenta: La regidora Sra. Ester Navas Hernández, presidenta; Vocals: 

el senyor Arnau Bañó Vallalta, suplent de la secretària de la corporació, en representació de la 

Secretaria General; la senyora Anna Padrosa Pierre, tècnica d'Administració General, en 

representació del Servei Jurídic i la senyora Mariel·la Roig Guitart, interventora de la 

corporació, en representació de la Intervenció Municipal. Secretària: La tècnica de Gestió de 

Contractació, senyora Montserrat Vidal Blanch.   

 

ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIÓ PERMANENT 

 

Sessió: Extraordinària 

Data: 25 de juliol de 2024 

Quan són les 09.00 hores de la data a dalt indicada, es reuneix la Mesa de Contractació 

Permanent, sota la presidència de la senyora Ester Navas Hernández, regidora de l'Àrea de 

Joventut i Gent Gran, i l'Àrea de Govern Obert (Serveis Generals), excepte Informàtica i Noves 

tecnologies, E-administració i processos administratius de l'Ajuntament de Roses, amb l’objecte 

de dur a terme aquesta sessió d’acord amb la convocatòria que s’ha notificat. La sessió se 

celebra de manera presencial, a causa dels problemes tècnics amb la connexió actual de 

l’Ajuntament de Roses.   

 

ORDRE DEL DIA 

 

A. ACTE PÚBLIC: 

 

1. EXPEDIENT NÚM. 2024/004725 DE CONTRACTACIÓ DEL "SERVEI D'AGENTS CÍVICS A 

ROSES"  

 

La Mesa de Contractació Permanent, reunida en acte públic, té per objecte donar compte del 

resultat de la valoració dels criteris d’adjudicació subjectes a judici de valor i l’obertura del sobre 
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C (Oferta econòmica i d’altres criteris de valoració automàtica) per a la contractació del «Servei 

d'agents cívics a Roses». 

 

En la sessió extraordinària del dia 18 de juliol de 2022, la Mesa de Contractació Permanent va 

obrir el sobre A (Documentació general) i B (Criteris d’adjudicació que per a la seva valoració 

depenen d’un judici de valor), i un cop obert el sobre B va constatar la incidència de què la 

paraula clau enviada per l’empresa Global Attentive, SL s’estava "Processant", per la qual cosa 

la Mesa de Contractació es va posar en contacte amb Contractació Pública – Suport AOC, a fi 

de sol·licitar com es podia resoldre aquest problema, ja que segons s'indicava a la mateixa eina 

e Licita, "no es podien visualitzar els documents perquè encara no s'havia introduït la paraula 

clau", ja que només introduint la paraula clau es pot accedir al contingut xifrat del sobre, sense 

que es pogués efectuar la valoració de la documentació de l’oferta presentada si no es podia 

desxifrar, obrint suport AOC la incidència núm. 220584. A l’espera de rebre una resolució al 

problema, el punt va quedar sobre la taula i la Mesa de Contractació va finalitzar la sessió.  

 

En la sessió ordinària de data 22 de juliol de 2022, la Mesa de Contractació Permanent va 

acordar declarar exclosa del procediment de licitació a l’empresa Global Attentive, SL, per no 

haver presentat la proposta tècnica del servei, requisit obligatori per a ser admesa a la licitació, 

d’acord amb el que s’estableix a la clàusula 9a del Plec de clàusules administratives particulars, 

en concordança amb l’apartat L.2 del Quadre de Característiques del plec que regeix aquesta 

contractació, arran de la resolució rebuda a la incidència 22058 de la plataforma e-Contractació, 

suport AOC, que consta a l’expedient, d’acord amb la qual, l’empresa va presentar el sobre B 

sense documentació, motiu pel qual el desxiframent d’aquest va donar un error intern i la 

paraula clau va quedar en estat de "Processant"; i va acordar donar trasllat de l’única proposta 

tècnica presentada al responsable del seguiment i execució del contracte per a la seva 

valoració, comprovació de què es compleixin els requisits establerts a la clàusula 15a del Plec 

de clàusules administratives particulars i a l’apartat L.2 del Quadre de característiques 

d’aquesta contractació, i emissió de l’informe tècnic de valoració corresponent, havent de 

traslladar el resultat de l’esmentada valoració a la Mesa de Contractació Permanent.  

 

Amb data 22/07/2024 el responsable del seguiment i l’execució del contracte emet informe de 

valoració dels criteris subjectes a judici de valor, que consta a l’expedient, i que es transcriu a 

continuació, per la qual cosa la Mesa de Contractació Permanent procedeix a donar-se per 

assabentada de l’informe de valoració esmentat, fent seva la valoració atorgada pel 
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responsable municipal:  

" 

INFORME TÈCNIC 

Identificació de l’expedient 

Contractar el servei d'agents cívics encarregats de la divulgació de l'ordenança de mesures 

per fomentar i garantir la convivència ciutadana al municipi a Roses. 

Antecedents 

1. Amb data 17 de juny de 2024 la Junta de Govern Local, en sessió ordinària, va 

declarar la tramitació, mitjançant procediment obert, amb tramitació ordinària, per 

a la contractació del “Servei d’agents cívics a Roses”, amb un pressupost base de 

licitació de 99.926,79 € més 20.984,63 € en concepte del 21% d’IVA, que fan un 

total de 120.911,42 €, d’acord amb el Plec de prescripcions tècniques i la resta de 

documentació tècnica que consta a l’expedient, amb un termini d’execució de l’1 

d’agost de 2024 al 30 de novembre de 2024.  

2. A la licitació s’han presentat les següents empreses: 

1- JAN BCS, SL, amb NIF B60376993  

Fonaments de dret 

Primer.- Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, sobre contractació pública. 

Segon.- Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, (d’ara endavant 

LCSP). 

Tercer.- Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques (d’ara 

endavant RGLCAP), aprovat pel Reial decret 1098/01, de 12 d’octubre, en tot allò que no 

s’oposi, contradigui o resulti incompatible amb la LCSP. 

Quart.- Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 

30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector públic. 

Cinquè.- Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents de contractació pública. 
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Sisè.- Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu, relatiu a la protecció de les persones 

físiques en el que respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes 

dades. 

Setè.- Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia 

dels drets digitals. 

Vuitè.- El plec de clàusules administratives particulars i el plec de prescripcions tècniques. 

Ambdós tindran caràcter contractual. 

Consideracions tècniques 

El Plec de clàusules i el Quadre de característiques del contracte estableix en l’apartat L.2 els 

criteris de valoració subjectes a judici de valor per a la puntuació d’un projecte tècnic del 

servei i proposta d’actuacions, que contingui la proposta tècnica del servei d’Agents Cívics, 

que s’haurà de detallar d’una manera clara, concisa i adequada a les característiques 

tècniques de conformitat amb el PTT i coherent amb la totalitat de l’oferta presentada pel 

licitador. En concret es valorarà: 

1. Proposta relativa a l’organització, funcionament i coordinació del servei, inclòs el pla 

de cobertura de les situacions de baixa, absències imprevistes, etc.,  fins a 10 punts. 

2. Adequació del projecte a la realitat de l’entorn, coneixement de la realitat del municipi 

i de les accions municipals i relació amb els serveis vinculats amb el projecte, en 

relació a la convivència ciutadana, la mobilitat i l’espai públic i mobiliari urbà,  fins a 

10 punts. 

3. Proposta de distribució de les hores del servei dels agents cívics, amb contingut i 

calendari de la programació semestral de les possibles campanyes de sensibilització 

a dur a terme, en relació a la convivència ciutadana, la mobilitat i l’espai públic i 

mobiliari urbà, fins a 10 punts. 

4. Propostes d’innovació en les accions a implementar, fins a 5 punts. 

5. Criteris d’avaluació del Servei. Incorporació de sistemes de control de qualitat 

(enquestes de satisfacció o altres sistemes que permetin avaluar-ne el grau de 

satisfacció), fins a 5 punts. 

6. Proposta de pla de formació semestral del personal adscrit a l’execució del 

contracte,      fins a 5 punts. 

L.2. Criteris avaluables que depenen d’un judici de valor, fins a un màxim de 45 punts. 
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Puntuacions: 

Empresa L.2.1 L.2.2 L.2.3 L.2.4 L.2.5 L.2.6 
Total 

(màxim 10 punts) 

1. JAN BCS, SL 10 10 10 5 5 5 45 

 

Conclusions 

S’informa favorablement el projecte tècnic del servei i proposta d’actuacions presentats per 

l’empresa JAN BCS, SL., donat que està suficientment justificat com per obtenir la puntuació 

indicada. " 

 

La Mesa de Contractació Permanent, un cop fet públic el resultat de la valoració dels criteris 

subjectes a judici de valor, acorda la publicació íntegra en el Perfil del contractant de 

l’Ajuntament de l’informe de valoració de la proposta tècnica, emès pel responsable del 

contracte.  

A continuació, la Mesa de Contractació procedeix a l’obertura del sobre C (Oferta econòmica i 

altres criteris de valoració automàtica) amb el resultat següent: 

 

SOBRE C: OFERTA ECONÒMICA I D’ALTRES CRITERIS 

DE VALORACIÓ AUTOMÀTICA 

 

OFERTA ECONÒMICA (Annex 3) 

LICITADOR 

Preu  base de licitació: 99.926,79 €   

IVA 21%: 20.984,63 €   

Total: 120.911,42 €   

 

Puntuació 

Màxim 

35 punts 

1. JAN BCS, SL 99.603,19 € 35 

* Oferta econòmica amb IVA exclòs 

 

X: Millora oferta   
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OFERTA DE MILLORA DE LA QUALITAT DEL SERVEI (Annex 4) 

LICITADORS OFERIMENT BOSSA D’HORES 
SEMESTRALS PER ACTIVITATS 

EXTRAORDINÀRIES AGENTS 
CÍVICS 

OFERIMENT ACCIONS PER 
PROMOURE ACTITUDS I 
CONDUCTES CÍVIQUES 

20 h 
any 

40 h 
any 

60 h 
any 

80 h 
any 

100 h 
any 

Proposta 
per 
espais 
públics, 
zones 
verdes i 
mobiliari 
urbà 

Proposta 
en 
matèria 
de 
residus 
domèsti
cs i 
cials. 

Proposta 
foment 
actituds 
cíviques 
amb 
tinença 
animals 

Proposta 
s/ espais 
càrrega i 
descàrre
ga, 
circulaci
ó 
vianants, 
patinets 
elèctrics 

1- JAN BCS, SL --- --- --- --- X X X X X 

 

 

Un cop finalitzada l’obertura del sobre C, la Mesa de Contractació Permanent examina la 

documentació presentada i comprova que formalment respon a allò requerit en el Plec, per la 

qual cosa procedeix a donar trasllat de l’Annex 4 al responsable del seguiment i de l’execució 

del contracte per a la seva valoració i emissió de l’informe tècnic de valoració corresponent. Del 

resultat de la valoració se n’haurà de donar compte a la Mesa de Contractació Permanent, als 

efectes de proposar l’adjudicació.  

 

La sessió finalitza quan són les 9:10 h de la data indicada a l'encapçalament.  

 

I perquè així consti, s'estén la present acta, signada per la presidenta i per la secretària de la 

Mesa de Contractació Permanent que dóna fe del seu contingut. 

 

(Document signat electrònicament)                                                   
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