
JORNADA

COMERÇ i TURISME

ROSES, 7 MARÇ 2016

TEATRE MUNICIPAL, DE 9 A 14 H

9.00 h / Acreditació dels participants

9.15 h / Inauguració de la Jornada. 
A càrrec de la Sra. Montse Mindan,
alcaldessa de Roses, i del Sr. Fèlix Llo-
rens, regidor de Turisme i Promoció
Econòmica de Roses.

9.30 h / Presentació de la Federació
d’Empresaris de Roses

10.00 h / Presentació dels “Clubs de
producte” del Patronat de Turisme Cos-
ta Brava Girona.
A càrrec del Sr. Ramon Ramos, director
del Patronat de Turisme Costa Brava
Girona. 

11.00 h / Pausa-cafè

11.30 h / Ponència: Com vendre millor.
La comunicació no verbal.
A càrrec de la Sra. Joana Fuentes, con-
sultora de màrqueting.

12.30 h / Ponència: 4 estratègies 
d’enfocament per afrontar amb èxit 
els temps actuals. 
A càrrec del Sr. Xesco Espar, exjugador i
exentrenador del primer equip d’handbol
del FC Barcelona.
Especialista en la gestió d’equips d’alt
rendiment.

13.45 h / Cloenda de la jornada


